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Ak Bars Bank: Informacion general

/468 3 \ Banco Nel Red internacional de corresponsales,
’

i @ en la republica de @ amplia experiencia en transacciones
Billones de Tartaristan internacionales del mercado de capitales.
rublos oe activost
70’9 TOP-202 de los bancos Resultados estables en el campo de
Bi"ones de O, rusos en términos de ®  lasinnovaciones bancarias.

activos y capital
rublos oe capital
propio

7,5
Incluido en el registro de entidades
©® s ©®

[ ]
Bl I IO n ES d e de crédito reconocido por el Banco
de Rusia como relevante en el
Kru b I 0S Beneficion/e/o mercado de servicios de pago.
1: Fuente: informes segun las Normas Internacionales de Informacion Financiera al 31 de

diciembre de 2018
2: Segun el sitio de informacién de Banki.ru al 01/04/2019 2

El principal accionista es el Gobierno de
la Republica de Tartaristan.
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Red territorial

2321

12

Sucursales en
toda Rusia

Cajas operativas

operativas

80
Oficinas

Oficinas adicionales
Sucursales en las
ciudades mas
grandes de Rusia.

1: Mo pgaHHbIM Ha 01.01.2019



Calificaciones

Rusas

Agencia de
calificacion crediticia
analitica e
A - (RU) positivo

Estable!

experto RA ruA-

1: Segun la Agencia de calificacién crediticia analitica (ACRA) del 11 de diciembre de 2018
2: Segun la agencia de calificacion "EXPERT RA" del 2 de abril de 2019.

3: De acuerdo con el Servicio de Inversores de Moody del 20 de marzo de 2019

4: Segun la revista Forbes del 26 de febrero de 2019.
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Internacionales

Moody's Investors

Service B1/Estable3

TOP-10 de los
bancos rusos entre
los mejores bancos

del mundo segun
Forbes*




Estructura de activos (billones de rublos)

120 89,5
24,1

18,9

7,3

208,5

Propiedad de inversion

Préstamos a clientes
Fondos en otros bancos
Valores

Efectivo y sus equivalentes

Otros activos

Acciones de préstamos corporativos y minoristas en la estructura de la cartera

de préstamos (%)

présiamos minoristas préstamos corporativos

2018

Fuente: Informe de las Normas Internacionales de Informacion Financiera al 31 de

diciembre de 2018

Estructura de pasivos (billones de rublos)

24,5
5,4
3,4

4,2

360
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Fondos de los clientes

Deuda subordinada
Instrumentos de deuda emitidos

Fondos de otros bancos

Otros

Niveles de suficiencia de capital de acuerdo con Basilea-lll
(Normas Internacionales de Informacién Financiera )

@ Efecto total de suficiencia de capital

16,5%

()
19,6% 2018

2017
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Negocio minorista Negocio corporativo Negocio de

inversion, 35% del
total de ingresos.

24% de los ingresos
totales.

35% de los ingresos
totales.

Cartera minorista
37%.

Cartera
corporativa 63%.



Negocio al por menor

Servicios para particulares

Depdsitos

Transferencias de

Urgentes
Por demanda
Cuentas corrientes

dinero

Unistream
Western Union
Contacto
Corona dorada
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Créditos Tarjetas Corretaje de inversiones
e De consumo e Débito e Cuenta de inversién individual
* Hipoteca e Salario e Servicios de corretaje (Bolsa de
e Prepagoy virtual * Moscu, Bolsade S. Petersburg,
e Credito mercado de venta libre)
* Apple Pay

Servicio remoto

* Ak Bars Online WEB y versidn movil

* Banca mdvil y por internet en la plataforma propia de «AK BARS Online « 3.0.

* Chat - Aimee bot de su propio disefio con el uso de Al

* Banca por SMS

* Kioscos de informacion

* Banco de Internet para usuarios no autorizados.

e Ak Bars 365 (Tours, Avia, TCD);

* p2p - transferencias de pldstico para usuarios no autorizados en el sitio web del Banco

* Productos remotos: Solicite una tarjeta Evolution, emita préstamos aprobados en linea

* Pagos sin contacto: Apple Pay, Samsung Pay, Android Pay;

* Sitio web moderno y de disefio propio con productosy servicios de todo el Grupo Ak Bars Bank
*  SAS Campaign Manager con integracion de todos los canales de comunicacidon con el Cliente

e "Internet Trading"

e Inversiones en eurobonos
e servicio de depdsito

e Inversion colectiva
Analitica de comercio

Otros servicios

e Cambio de divisas

e Aceptacion de pago

e Metales preciosos

* Billetes de metal sin asignacion

e Cajas de seguridad

* Valores

e Seguros de productos en caja

e Regreso del impuesto sobre la renta
personal en linea



Negocio corporativo

Servicios a personas juridicas / empresarios individuales.
Servicios de efectivoy
liquidacion

Servicios en linea

Cuentas de residentes, no
residentes.

Cuentas especiales para
participantes en adquisiciones.
Cuentas especiales para
promotores inmobiliarios.
Cuentas de fideicomiso

Tarjetas
bancarias

Proyectos salariales
Tarjetas corporativas
Adquisicion comercial
Adquisicion por internet

Programas de apoyo
estatal

Programa preferencial para
complejo agroindustrial
Programa de Beneficios para
PYMES

Programas de asociacion de la
actividad econdmica exterior:
Acreditacion con seguro EXIAR
Programa de subsidio del
Centro Ruso de Exportaciones

Préstamos a medianasy

Reserva de cuenta bancaria

Colocacion de fondos

Actividad econdmica
extranjera

Cuenta personal para abrir cuenta

Internet / Cliente-Banco - Ak Bars
Business en linea

Ak Bars Mobile

Colocacién de efectivo en linea
Estado de cuenta electrénico
Cliente telefdnico

SMS informe

grandes empresas.

Depdsitos a plazo en rublos y
moneda extranjera.

depdsitos "overnight"
Depdsitos a demanda

Acumulacién de intereses sobre el

saldo minimo de la cuenta.

Garantias bancarias

Préstamos rotativos: .
- para la reposicion de capital de trabajo .
- para financiar gastos incurridos previamente.
Sobregiro .
Inversion:
- Para la adquisicion de activos fijos.
- para financiar proyectos .
- ingenieria civil

Acreditacion de los sujetos de la Federacion
Rusa

Todo tipo de avales bancarios.

Limites disponibles en el Servicio
Federal Rosalkogolregulirovanie
Garantia bancaria expresa de hasta
100 millones de rublos en el marco

de 1 dia
Garantia bancaria de 100 a 200
millones de rublos en 4 dias
Acreditacion de todos los
principales clientes.

Servicios de efectivo y liquidacién

Operaciones documentales
Garantias internacionales
Finanzas comerciales

Operaciones de conversion

Servicios no bancarios

Ak Bars
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<Lb

Préstamos para pequeinas empresas

Préstamos para reposicion de capital de
trabajo.

Créditos para la compra de activos fijos.
Sobregiro

Productos bancarios especializados: AK BARS
Leasing, AK BARS Leasing Light

Préstamo para participacion en subastas.
Contratos de financiacién en el marco de la
Ley Federal Ne44-FZ y No223-FZ

Servicios de inversion y corretaje

e 1Cdirecto
e Contabilidad en la nube
e Cajaenlinea

Asistencia legal online
e Asistencia juridica

e Comprobacion de contraparte

e Logistica
e Contabilidad externa

Servicios de corretaje en la Bolsa de Moscu, la
Bolsa de Valores de San Petersburgo y el
mercado de venta libre

Colocacién de fondos

Operaciones de divisas
Financiacion garantizada de valores
Servicio de depésito

Operaciones de cobertura

Apoyo analitico y de inversion.
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Uno de los segmentos de negocios mas grandes del banco: banca de inversion: 35%
del ingreso total (1)

El negocio de inversion esta representado en composicion de: El Banco es un prestatario confiable en el mercado de
deuda interna y, desde 2005, es un participante activo en
© "AKBARS" BANK SAP el mercado internacional de eurobonos.

® Empresa de inversiones "Ak Bars Finance"

® Empresa gestora "Ak Bars Capital"

Gama de herramientas aplicable:

Financiacion estructural e Bonos

e Pagarés, operaciones comerciales. e Eurobonos

e Servicios de inversion y corretaje e Finanzas alternativas

e REPO * Derivados de productos basicos MOSCOW

* MBK EXCHANGE

*1: Fuente: Informe de las Normas Internacionales de Informacion Financiera al 31 de
diciembre de 2018 9



Financiacion del comercio

En el campo de la financiacion del comercio, Ak Bars Bank esta
orientado en la construccion de relaciones a largo plazo con
instituciones financieras extranjeras e implementa la cooperacion
teniendo en cuenta tanto sus propios intereses econdmicos, como
los intereses de los bancos socios y clientes del banco.

Atraccidn de financiamiento objetivo bajo Expansion del circulo de bancos socios y
contratos de importacién de clientes del bancos de contraparte de los paises de la CEl
Banco, incluso con la participacién de la para implementar las operaciones propias
CEA de los paises exportadores del Banco y las transacciones de los clientes

corporativos del Banco.

Préstamos a bancos no residentes. Desde 2015: el principal organizador y miembro
de los bancos de sindicatos atraidos por los
bancos bielorrusos.

Bancos socios

Raiffeisen Bank
International

COMMERZBANK ¢

BELARUSBANK

)
-
7

belagroprombank

T ASAKA
BAMNK

Ak Bars
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71 Belinvestbank

Banco de
desarrollo

Qishloq
Qurilish Bank

NN 8

Belgasprombank
Energia de tu futuro!

BANK



Transacciones claves en el mercado de capitales

SINDICACION

Prestatario
«ASB Belarusbank» SAA

€151 000 000

Organizador lider autorizado
y banco miembro 2018

La mayor sindicacién en el
mercado de la CEl en el Ultimo
afio y medio.

SINDICACION

Prestatario
"Belgazprombank» SAA
€117 500 000

Banco miembro 2018

SINDICACION

Prestatario
"Banco de Desarrollo de la
Republica de Belarus» SAA

€ 50 000 000

Organizador lider
autorizado y banco
miembro 2018

Ak Bars
Bank

SINDICACION
Prestatario
«Belagroprombank» SAA

€ 190 000 000

0 izador lid |
miembro
2017

Proyectos de colocacion de clientes implementados para 2017-2019

«Svyazinvestneftekhim»

Sociedad anénima

Rublos 20 000 000 000

Colocacion en el
mercado, renovacion del
20% del volumen de
emision.

Organizador
2017

A
- .
wr [ransfin

empresa de leasing

Rublos 10 000 000
000

Tasa de participacion
ABB -
2.5 mil millones de

uuuuuu

Organizador
2017

)

sovkombank

Rublos 10 000 000 000

Volumen de

participacién ABB -
2.25 mil millones de

rublos

Suscriptor
2017

<Lb

ELEMENT
LEASING o sollers
FINANCE
Méds simple no hay!

Rublos 5 000 000 000 Rublos 3 000 000 000
Volumen de Volumen de
participacion ABB - participacion ABB -
500 millones de rublos 785 millones de rublos

Coorganizador

Organizador

2018

2019

11



Transacciones claves en el mercado de capitales

MURABAHA

Murabaha - la primera
sindicacion islamica

$ 60 000 000
«Acuerdo del afio en

Europa". El primer
acuerdo en la CEl.

Prestatario
2011

AK «BARS BANK» SAA

Eurobonos

$ 500 000 000

La mayor emision de eurobonos no
garantizados en 2012 entre las
emisiones bancarias de emisores
en la CEl con la calificacion B-BB

Emisor
2012

MURABAHA

AK «BARS BANK» SAA

Murabaha - la segunda
sindicacidn islamica

$ 100 000 000

Premio especial IFN en la
categoria «Acuerdo del
afio en Europa»

Prestatario
2013

Eurobonos
$ 350 000 000

La primera entre las
instituciones financieras rusas
en 2015 en colocar eurobonos
en délares, lo que denota un
punto de referencia del
mercado.

Emisor
2015

Ak Bars
Bank

b

AK «BARS BANK» SAP
Bonos hipotecarios
Rublos 11 205 274 000

Titularizacion de cartera
hipotecaria

2016

Eurobonos del Banco en circulacion

Emision

Volumen, USD millones

Afo de emision

Plazo, anos

Préstamo subordinado LPN

600

2012

10 net

Fianzas hipotecarias del banco en circulacion.

Vol

Emision / Emisor (.) umen Afo de emision Plazo, afos
mil millones de rublos.

IA AkBars 25 2014 33

IA AkBars2 11.2 2016 31



Relacion corresponsal

Ak Bars Bank tiene una amplia red de corresponsales con bancos lideres en Rusia y el mundo, lo que le permite realizar

operaciones de liquidacion, billetes y otras transacciones de manera rapida y profesional.

Bancos corresponsales Moneda

EEUU

JPMorgan Chase Bank NA usb
Alemania

Commerzbank AG EUR/GBP
J.P. Morgan AG EUR

VTB Bank (Deutschland) AG EUR
Suecia

SEB (Skandinaviska Enskilda Banken AB (Publ)) SEK
Austria

Raiffeisen Bank International AG EUR/USD

Ak Bars
Bank
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Bancos corresponsales Moneda

Suiza

UBS AG CHF
Gran Bretafia

JPMorgan Chase Bank NA GBP
Turquia

Turkiye Is Bankasi A.S. TRY
China

Agricultural Bank of China Limited CNY
Republica de Belarus

«Belinvestbank» SAA RUB
"BPS-Sberbank" SAA RUB

13
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Direcciones de estrategia

Clientes

Canales digitales y Socios B2B
Objetivos de negocio i Pl e

Venta al por . plataforma frontal omnicanal
Corporativo
menor

Equipo estratégico

desarrollo de productos centrados en el cliente

back office digital

laboratorio digital

14



Desarrollo de la banca digital

Sistema biométrico
unificado

A principios de 2019, los
clientes tienen la
oportunidad de enviar
datos biométricos a 46
sucursales de Ak Bars Bank

Face2Pay

Desarrollo propio del Banco
—es un sistema de validacién
de pago de video Face 2Pay
«Paga con la cara".

Tecnologia de registro distribuido

A fines de 2018, se implemento la
primera transaccién del Banco
utilizando garantia bancaria digital.
A principios de 2019, se realizo la
primera transaccién hipotecaria
totalmente electrénica con hipoteca
electrdnica en la cadena de bloques.

Sistema de pago rapido

El Banco es miembro de un grupo
piloto para la implementacion del
Sistema de Pago Rapido

(SPR), que permite transferencias
aceleradas entre clientes de
diferentes bancos por el nimero
de teléfono

Ak Bars
Bank
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Propio ecosistema
financiero de Ak Bars Bank:
*Seguro en linea

e Inversion en linea

e Servicio de devolucién de
dinero en su cuenta.

e Vitrina de garantias.

¢ AP| abierta

¢ Revista online Life.Profit

Conversational banking
Aimee (desarrollo propio) -
inteligencia artificial agregada
que se aplica en el trabajo del
Call Center del Banco

Nivel de optimizacion de los
operadores- 50%

15



Premios y conderaciones

INTERNET
BANKING
RANK2O185

markswebb

La aplicacion Ak Bars Online en

los tres principales bancos
moviles de Rusia

() aimee

Top 5 bots de chat segun
Markswebb

Facef)Pay

Tecnologia «Paga con la cara"
la mejor solucidon de Tl para el negocio

minorista segun la version Retail
Finance Awards

c]> FINTECH

ASSOCIATION

Primer acuerdo
blockchain

Ak Bars
Bank
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VISA

Premio VISA Token Service

por la certificacidon técnica
mas rapida

J

TIME OF
INNOVATION

Premio «Tiempo de
Innovacion 2017"

16
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Informacion de contacto Ban .

Departamento de estrategia, innovacion y marketing.

Lidana Bondar Elena Gulko Elina Khairullina
Director de estrategia, innovacion Director de comunicaciones Jefe de IR / Evento

y marketing. +7 843 294-73-56 +7 843 294-73-45
+7 843 239-73-54 elena.gulko@akbars.ru elinakh@akbars.ru

lidana.bondar@akbars.ru

17
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